
REKLAMATIONSMELDUNG

WICHTIG: Reklamationen werden nicht bearbeiten, wenn das Formular falsch ausgefüllt ist oder nicht an uns

zurückgesendet wird

Kundennamen

Telefonnummer

Fahrgestellnummer

Marke des Fahrzeugs

Modell

Baujahr des Fahrzeugs

Hubraum

Ist Das Fahrzeug mit Partikelfilter (DPF) ODER OHNE?
(unterstreichen die richtige Antwort)

MIT/ OHNE

kW

Kilometerstand des Fahrzeugs beim Teiletausch

Kilometerstand bei auftreten des Problems

Datum des Getriebewechsels

Getriebeölwechseldatum(en)  und Kilometerstand(stände) 1

2

3

4

Wurde der richtige Ölstand nach dem Einbau überprüft?
(unterstreichen die richtige Antwort)

JA         /          NEIN 

Seriennummer1

Getriebekennung, Getriebe Code

Beschreibung der  Fehler, was ist passiert?

Die Firma, Marke, Bezeichnung der Ölsorte welche gewechselt wurde

1 Die Seriennummer ist auf dem Getriebegehäuse oder auf der Garantiekarte (erste Seite) zu sehen. 

Bitte nutzen Sie das reklamierte Teil,  Getriebe , Achse nicht weiter, Sie erhalten noch eine Information der Technik !!!
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Einbauort des Getriebes

Wurde die Kupplung gewechselt? 
 (unterstreichen die richtige Antwort)

JA         /          NEIN

Wurden Aenderungen am Auto vorgenommen? Wenn ja, welche?
(unterstreichen die richtige Antwort)

JA: ……………………………………..……………………..…………….

NEIN

Wofür wird das Fahrzeug verwendet?

__________________ Siegel/ Unterschrift

______________________________ DATUM

Bitte nutzen Sie das reklamierte Teil,  Getriebe , Achse nicht weiter, Sie erhalten noch eine Information der Technik !!!
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